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1 , 調 査 ・ 検 討 す べ き 事 項  

1 , 1 顧 客 要 求  

 顧 客 の 要 求 品 質 を 明 ら か に す る 必 要 が あ る 。 顧 客 か

ら 提 示 さ れ た 条 件 な ど を 基 に し て 本 質 的 な 課 題 を 解 決

す る た め の 仕 様 は 何 か を 検 討 す る 。  

1 , 2 設 計 検 証  

製 品 仕 様 を 満 た す た め の 各 機 能 の 信 頼 性 の 根 拠 を 明

ら か に す る 必 要 が あ る 。 設 計 上 ど の よ う に 機 能 を 確 保

し た か や 評 価 が 必 要 な 場 合 は ど の よ う な 方 法 で 基 準 は

何 か を 検 討 す る 。  

2 , 業 務 を 進 め る 手 順 、 留 意 点 と 工 夫 点  

 設 計 審 査 に は 、 承 認 と 議 論 の 場 で あ る こ と が 求 め ら

れ 、 特 に 議 論 の 場 と し て の 機 能 が 重 要 で あ る 。 以 下 に

議 論 を 効 果 的 に 行 う た め の 方 法 を 示 す 。  

2 , 1 品 質 機 能 展 開 表 （ 以 下 、 Q F D ）  

 顧 客 要 求 を 製 品 品 質 と 関 連 さ せ て 分 析 し 、 特 に 管 理

す べ き 製 品 品 質 を 明 確 化 す る 。 さ ら に 、 Q F D に よ り 設

定 し た 品 質 が 得 ら れ る よ う に 製 品 品 質 → 設 計 仕 様 、 設

計 仕 様 → 製 造 工 程 の よ う に 展 開 し て い く こ と で 各 部 品

や 各 工 程 が ど の よ う に 品 質 （ 顧 客 要 求 ） を 担 保 し て い

る か を 明 確 に す る 。 工 夫 点 と し て 、 本 質 的 な 課 題 解 決

の た め デ ザ イ ン 思 考 を 活 用 し て 顧 客 要 求 の 項 目 を 検 討

す る 。 留 意 点 と し て 、 誤 っ た 分 析 を し た 際 に 各 工 程 に

対 し て 大 き な 手 戻 り が 生 じ る 。  

2 . 2 D R B F M  
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 D R B F M は 、 設 計 の 「 変 更 点 」 や 、 製 品 が 使 わ れ る 環

境 や 仕 向 地 な ど の 「 変 化 点 」 に 着 目 す る こ と で 、 品 質

ト ラ ブ ル の 発 生 を 防 ぐ 手 法 で す 。 以 下 の 手 順 で 議 論 を

行 い ま す 。 ① 各 変 更 点 に つ い て の 目 的 、 役 割 、 心 配 点 、

設 計 、 評 価 に 関 し て 設 計 担 当 が 報 告 を 行 う 。 ② 報 告 を

も と に 製 造 、 品 質 保 証 等 の 各 部 門 担 当 者 ら と 議 論 を 行

う 。 ③ 議 論 を 踏 ま え て 設 計 や 製 造 に 反 映 す る 事 項 を 決

定 す る 。 工 夫 点 と し て 、 事 前 に レ ビ ュ ー 資 料 や 設 計 情

報 を 共 有 し 当 日 は 課 題 解 決 の 場 と な る よ う に す る 。 留

意 点 と し て 、 議 論 が 発 散 し な い よ う に そ の 場 で 担 当 と

期 日 を 明 確 に す る 。  

3 . 関 係 者 と の 調 整 方 策  

3 . 1 各 部 門 と の 協 力 体 制 構 築  

 開 発 設 計 の 初 期 段 階 で は 製 造 や 品 質 管 理 部 門 の 担 当

者 は 十 分 な 設 計 情 報 を 持 た な い 。 こ の 為 、 効 果 的 な 問

題 点 の 指 摘 を 行 う た め に は 以 下 の 手 法 を 用 い た コ ン カ

レ ン ト エ ン ジ ニ ア リ ン グ を 実 施 す る 。  

3 . 1 . 1 モ デ ル ベ ー ス 開 発  

 3 D モ デ ル や 1 D C A E を 用 い た 機 能 モ デ ル 図 を 用 い た

開 発 設 計 を 行 う 。 設 計 情 報 を 早 期 か ら 共 有 し 各 担 当 の

業 務 へ 展 開 す る こ と で D R 時 の 事 前 検 討 を 促 す 。  

3 . 1 . 2 プ ロ ダ ク ト デ ー タ マ ネ ジ メ ン ト （ 以 下 P D M ）  

 部 品 構 成 表 を 一 元 管 理 し 各 部 門 と 共 有 す る 。 類 似 の

製 品 と の 比 較 や 設 計 の 変 更 内 容 を 部 品 単 位 で 入 手 し 業

務 へ 展 開 す る こ と で 具 体 的 検 討 を 行 え る 。  


