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1 .  日 本 の 国 際 競 争 力 強 化 の た め の 課 題  

1 . 1 . 顧 客 の 課 題 抽 出  

 日 本 の 製 造 業 は 、 物 を 提 供 す る た め の ビ ジ ネ ス モ デ

ル を と っ て い る が 、 解 決 策 そ の も の を 提 供 す る た め の

視 点 で の 製 造 業 を 行 う 必 要 が あ る 。 こ の た め 、 顧 客 が

本 質 的 に 求 め る 課 題 抽 出 を 行 う こ と が 課 題 で あ る 。  

1 . 2 . D X 人 材 の 確 保  

 日 本 は 労 働 人 口 の 減 少 が 進 む た め 持 続 的 な 発 展 の た

め 労 働 生 産 性 の 向 上 が 必 要 で あ る 。 業 務 効 率 の 向 上 に

は デ ジ タ ル 技 術 の 導 入 が 必 須 で あ る が こ れ を 進 め る 人

材 が 不 足 し て い る 。 よ っ て 、 D X 人 材 の 確 保 が 課 題 で あ

る 。  

1 . 3 . 形 式 知 化 と そ の 活 用  

 日 本 の 製 造 業 は 多 く が 属 人 的 で あ る 。 こ の た め 事 業

や 生 産 シ ス テ ム を 拡 大 す る 際 に 時 間 か か る 、 ま た は 拡

張 困 難 で あ る 。 こ れ で は 成 長 機 会 を 逃 が し 発 展 で き な

い 。 ま た 、 技 術 ノ ウ ハ ウ に つ い て も 知 識 が 暗 黙 知 と な

っ て い る 。 こ れ ら を 形 式 知 化 し 、 標 準 化 と 顧 客 課 題 解

決 の た め の サ ー ビ ス 構 築 の た め に 活 用 す る こ と で 競 争

力 の 強 化 に つ な が る 。 こ の た め 、 形 式 知 化 と そ の 活 用

が 課 題 で あ る 。  

2 . 最 重 要 課 題 と 解 決 の た め の 技 術 的 提 案  

 「 形 式 知 化 と そ の 活 用 」 を 最 重 要 課 題 と す る 。 理 由

は 、 競 争 力 と し て 顧 客 に 提 供 す る ソ リ ュ ー シ ョ ン サ ー

ビ ス を 構 築 す る た め の 根 幹 で あ る か ら で あ る 。 以 下 に
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解 決 策 を 述 べ る 。  

2 . 1 . I o T の 活 用  

 I o T を 活 用 し て ノ ウ ハ ウ や 暗 黙 知 を デ ー タ 化 す る 。

例 え ば 、 見 積 り に 必 要 な 各 工 程 に か か る 時 間 の 試 算 方

法 は 現 場 の ノ ウ ハ ウ だ が 、 I o T に よ り 工 程 時 間 を 計 測

す る こ と で デ ー タ 化 し 分 析 が 可 能 に な る 。 デ ー タ の 蓄

積 に よ り シ ス テ ム で 見 積 り の 類 推 が 可 能 に な り 標 準 化

さ れ る 。 測 定 方 法 は 自 動 化 も し く は 最 小 限 の 動 作 で 採

取 で き る よ う に 工 夫 す る 。  

2 . 2 . 機 械 学 習 の 活 用  

機 械 学 習 を 活 用 し て 技 術 者 の ノ ウ ハ ウ と 暗 黙 知 を デ

ー タ 化 す る 。 例 え ば 、 射 出 成 形 技 術 開 発 に お い て 成 形

不 具 合 と 成 形 条 件 の 因 果 関 係 は ノ ウ ハ ウ で あ る 。 多 数

の パ ラ メ ー タ が 関 連 す る た め 言 語 化 で き ず 暗 黙 知 と し

て 埋 も れ て い る 。 教 師 デ ー タ と し て 良 ・ 不 良 の 成 形 品

と 成 形 条 件 の 組 み 合 わ せ デ ー タ を 用 意 す る 。 機 械 学 習

を 用 い 多 次 元 の 因 果 関 係 を 具 体 的 な モ デ ル で 表 現 す る 。

顧 客 の 成 形 品 の 情 報 を カ メ ラ 等 で 入 手 し 学 習 済 モ デ ル

を 通 す こ と で 成 形 条 件 の 補 正 値 が 出 力 さ れ る 。 こ れ を

シ ス テ ム 化 し 成 形 技 術 を サ ー ビ ス と し て 提 供 可 能 に す

る 。  

2 . 3 . C P S の 構 築  

 C P S（ サ イ バ ー フ ィ ジ カ ル シ ス テ ム ） を 構 築 し て デ ー

タ 化 し た 形 式 知 を 科 学 的 な 手 法 で 改 善 す る 。 例 え ば 、

P L M を 介 し て 設 計 情 報 を M E S に 展 開 し 工 場 シ ミ ュ レ
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ー タ ー に 流 す こ と で 工 程 稼 働 率 や リ ー ド タ イ ム を 解 析

で き る C P S を 構 築 す る 。 稼 働 率 か ら ボ ト ル ネ ッ ク が わ

か る 。 改 善 と し て ボ ト ル ネ ッ ク 工 程 の 能 力 向 上 や 負 荷

が か か ら な い 設 計 変 更 を 行 う 。 導 入 時 は シ ス テ ム と 現

場 の 妥 当 性 に 留 意 し な が ら 構 築 を 進 め る 。  

3 . 解 決 策 に 共 通 し て 新 た に 生 じ る リ ス ク と そ の 対 策  

3 . 1 . リ ス ク ： シ ス テ ム の 陳 腐 化  

 形 式 知 を ベ ー ス に 構 築 し た シ ス テ ム は 改 善 を 繰 り 返

し 高 度 化 す る が 、 競 合 も 同 様 の 進 化 を し た 場 合 に 陳 腐

化 し 競 争 力 と な ら な く な る 。  

3 . 2 . 対 応 策 ： コ ア 技 術 の 多 様 化 ・ 高 度 化  

 コ ア 技 術 の 見 極 め を 行 い 、 そ れ を 用 い た 個 別 ソ リ ュ

ー シ ョ ン を 開 発 し 提 供 す る 。 例 え ば 、 成 形 技 術 に お い

て 一 般 的 な 樹 脂 の 成 形 技 術 は 陳 腐 化 し や す い が 特 殊 な

M F R を 有 す る 樹 脂 や バ イ オ 樹 脂 な ど は 成 形 難 易 度 が 高

く 場 合 に よ っ て は 成 形 機 の 開 発 か ら 行 う 必 要 が あ る 。  

こ れ ら 個 別 成 形 を コ ア 技 術 と し て 開 発 し ブ ラ ッ ク ボ ッ

ク ス 化 す る こ と で 競 争 力 に す る 。 コ ア 技 術 を 軸 に し た

多 様 性 へ の 対 応 は す り 合 わ せ 開 発 を 行 っ て き た 日 本 の

得 意 領 域 で も あ る 。  

4 ． 業 務 遂 行 に お い て 必 要 な 要 件  

倫 理 ： 技 術 研 鑽 を 常 に 行 い 最 新 技 術 と 従 来 技 術 か ら そ

の 時 に 適 し た 技 術 を 利 用 す る 。  

持 続 可 能 性 ： 省 エ ネ を 配 慮 し た D X シ ス テ ム を 選 択 す

る 。 D X 人 材 と 後 継 者 の 育 成 に 留 意 し 業 務 推 進 す る 。  


